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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อ
ความทันสมัยของเน้ือหาชุดวิชา  10152 ไทยกับสังคมโลก  2) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อความยากของเน้ือหาชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก 3) ศึกษาความ 
พึงพอใจของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อกิจกรรมประจาํชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก 
และ 4) ศึกษาความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะของนกัศึกษาเก่ียวกบัชุดวชิา ชุดวชิา 10152 ไทยกบัสังคมโลก  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ นกัศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จาํนวน 80 คน การ
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน 
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 1.นกัศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบัความทนัสมยัของเน้ือหาเอกสารการสอนทั้ง 15 หน่วย อยูใ่นระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 3.78)   
 2. นกัศึกษาเห็นวา่ ความยากของเน้ือหาเอกสารการสอนทั้ง 15 หน่วย อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.65)  
 3. นกัศึกษาเห็นวา่ ความชดัเจนของกิจกรรมทั้ง 15 หน่วย อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.81)  

4. นกัศึกษาเห็นวา่ ควรมีการจดัส่งเอกสารการสอนใหร้วดเร็วข้ึน เน่ืองจากเอกสารไดรั้บล่าชา้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คาํสําคญั ความพึงพอใจ, นกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, เน้ือหาชุดวชิาไทยกบัสังคมโลก 
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This research aims 1) to studied Sukhothai Thammathirat Open University student satisfaction 

with the contents of Course 10152, “Thailand and the World Community”; 2) to studied Sukhothai 
Thammathirat Open University student satisfaction with the level of difficulty of Course 10152, 
“Thailand and the World Community”; 3) to studied Sukhothai Thammathirat Open University student 
satisfaction with the exercises in Course 10152, “Thailand and the World Community” and  
4) to studied the comments / suggestions of the students in Course 10152 “Thailand and the World 
Community”.  

The sample used in this study were 80 university students. Data analysis used mean and 
standard deviation. 

The results were as follows: 
1. Students were satisfied with its content of teaching and 15 units at a high level (mean 3.78). 
2. The difficulty of teaching content was at a high level (mean 3.65). 
3. The exercises of the 15 units were at a high level (mean 3.81). 
4. Students demanded to receive the course books earlier than at present. 
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บทนํา 
 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเป็นมหาวิทยาลยัเปิด ในระบบทางไกลท่ียึดหลกัการศึกษาตลอดชีวิต 
มุ่งพฒันาคุณภาพของประชาชนทัว่ไป เพ่ิมพูนความรู้และขยายโอกาสทางการศึกษา เพ่ือเป็นการตอบสนอง
หลกัการดงักล่าว มหาวิทยาลยัจึงเปิดสาขาวิชาต่างๆ จาํนวน 12 สาขาวิชา อีกทั้งให้การศึกษาต่อเน่ืองในระดบั
ปริญญาตรีและประกาศนียบตัร ทั้งน้ี มหาวิทยาลยัมีหลกัการว่าบณัฑิตทุกคนของมหาวิทยาลยั ไม่ว่าจะเป็น
บณัฑิตในสาขาวิชาใด พึงเป็นผูมี้ความรู้พ้ืนฐานท่ีจาํเป็นต่อการเขา้ใจสังคมและการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิด
ข้ึนอยูต่ลอดเวลา  
 สาขาวชิาศิลปศาสตร์ซ่ึงเป็นสาขาวชิา ท่ีไดรั้บมอบหมายจากมหาวิทยาลยัใหรั้บผิดชอบการเปิดสอนชุด
วชิาพ้ืนฐานทัว่ไป ซ่ึงชุดวชิา 10152 ไทยกบัสังคมโลก กเ็ป็นชุดวิชาพ้ืนฐานทัว่ไป ชุดวิชาหน่ึงท่ีนกัศึกษาสามารถ
เลือกเรียนได ้โดยวิชาดงักล่าวตอ้งการให้นักศึกษาเขา้ใจ สภาวการณ์ แนวโน้ม และลกัษณะความสัมพนัธ์ทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองในสังคมโลก สถานะของประเทศไทยในสังคมโลก พลวตัของการเปล่ียนแปลงใน
สังคมโลก และผลกระทบต่อประเทศไทย สภาพปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยอนัเป็นผล
จากกระแสโลกาภิวตัน์ รูปแบบ และวิธีการในการเผชิญปัญหาและผลกระทบ(เอกสารการสอนชุดวิชาไทยกบั
สังคมโลก.2550:8)  
 ดงันั้น การพฒันาเน้ือหาของชุดวชิา โดยเฉพาะชุดวิชาพ้ืนฐานจึงเป็นส่ิงสาํคญัและจาํเป็น อีกทั้งจากการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 ไดก้าํหนดตวับ่งช้ีท่ี 2.6 “ระบบ
และกลไกการจัดการเรียนการสอน”ท่ีมุ่งเน้นให้มีการวิจัยชุดวิชา (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.
2554:60-61) ซ่ึงการวิจัยคร้ังน้ีจะมีความสําคญัและจาํเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพของชุดวิชา และต่อการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสาขาวชิาและต่อมหาวทิยาลยัต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อความทนัสมยัของ
เน้ือหาชุดวชิา 10152 ไทยกบัสังคมโลก  
 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อความยากของเน้ือหาชุด
วชิา 10152 ไทยกบัสังคมโลก  
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อกิจกรรมประจาํชุดวิชา 
10152 ไทยกบัสังคมโลก  
 4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะของนกัศึกษาเก่ียวกบัชุดวิชา ชุดวชิา 10152 ไทยกบัสังคมโลก 
 
วธีิดาํเนินการวจิัย 
 การวิจัยในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชท่ีมีต่อ
เน้ือหาชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก ซ่ึงความพึงพอใจ (gratification) นั้น มีผูใ้ห้ความหมายไวม้ากมาย เช่น 
หมายถึง ความพอใจ ความชอบใจ (ราชบณัฑิตยสถาน.2542: 775) หรืออาจจะหมายถึงความรู้สึกท่ีมีความสุขหรือ
ความพอใจเม่ือไดรั้บความสาํเร็จ หรือไดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการ(Hornby, 2000)    
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 ดงันั้น หากเน้ือหาของชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก เป็นท่ีพึงพอใจของนกัศึกษาน่าจะส่งผลดีต่อ
กระบวนการเรียนการสอน ทาํให้นกัศึกษาสามารถเขา้ใจเน้ือหาของชุดวิชา รวมทั้งสามารถกาํหนดแนวทางการ
ปรับปรุงเน้ือหาของชุดวชิาใหท้นัสมยั และเป็นท่ีสนใจแก่นกัศึกษาต่อไป 
 โดยมีวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 1) ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก ในภาคการศึกษาท่ี 
1/2553 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี มีจาํนวน 80 คนโดยกรอบการสุ่ม (Sampling Frame) คือ นกัศึกษา
ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก ในภาคการศึกษาท่ี 1/2553 ซ่ึงมีจาํนวนนกัศึกษาลงทะเบียน
ทั้งส้ิน 3,614 คน มาสอบ 2,814 คน สอบผา่น 1,980 คน สอบไม่ผา่น 834 คน จึงกาํหนดจาํนวนตวัอยา่งการศึกษา
คร้ังน้ี จาํนวน 80 คน หรือคิดเป็นประมาณร้อยละ 10 ของผูท่ี้สอบไม่ผา่น 

2) เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อเน้ือหาชุดวิชา 10152 
ไทยกบัสังคมโลก ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุและภมิูลาํเนาปัจจุบนั 
 ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกบัเน้ือหาชุดวิชา 10152 ไทยกบัสังคมโลก ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความ
ทนัสมยัของเน้ือหา ความยากของเน้ือหา ความชดัเจนของกิจกรรม โดยลกัษณะขอ้คาํถามเป็นแบบ Likert Scale 
ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดบั คือ 
 5 คะแนน     หมายถึง     มากท่ีสุด 
 4 คะแนน     หมายถึง     มาก 
 3 คะแนน     หมายถึง     ปานกลาง 
 2 คะแนน     หมายถึง     นอ้ย 
 1 คะแนน     หมายถึง     นอ้ยท่ีสุด  
 ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัเน้ือหาชุดวิชา ซ่ึงลกัษณะของขอ้คาํถามเป็นแบบปลายเปิด (Open-end 
Questions) 
 3) การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล มีการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณียแ์ละ
ทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (E-mail)  

4) การวเิคราะห์ข้อมูล  
 เป็นการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยเป็นเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย     4.50-5.00      หมายถึง     พึงพอใจมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย     3.50-4.49      หมายถึง     พึงพอใจมาก 
 คะแนนเฉล่ีย     2.50-3.49     หมายถึง     พึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย     1.50-2.49      หมายถึง     พึงพอใจนอ้ย 

 คะแนนเฉล่ีย     1.00-1.49      หมายถึง     พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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สรุปผลการวจิัย 
1.ข้อมูลทัว่ไป 
จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด จาํนวน 80 คน เป็นเพศชาย จาํนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 73.8  

เพศหญิง จาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 26.2 โดยมีช่วงอายท่ีุแตกต่างกนัดงัน้ี อายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี มีจาํนวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.7 อายรุะหวา่ง 30-40 ปี มีจาํนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 36.3 และอาย ุ40 ปีข้ึนไป จาํนวน 48 รายคิด
เป็นร้อยละ 60.0  
 โดยผูต้อบแบบสอบถามมีภูมิลาํเนาอยูภ่าคตะวนัออก จาํนวน 46 ราย คิดเป็นร้อยละ 57.5 ภาคกลาง 
13 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.3 ภาคใต ้8 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.0 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 6 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.5 
กรุงเทพมหานคร 4 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.0 และภาคเหนือ 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.8  
 2.ความพงึพอใจเกีย่วกบัเนือ้หาเอกสารการสอน 
 ความพึงพอใจเก่ียวกบัเน้ือหาเอกสารการสอนในดา้นต่างๆ เช่น ความทนัสมยัของเน้ือหา ความยาก
ของเน้ือหา และความชดัเจนของกิจกรรมประจาํเอกสารการสอน นั้น จากการศึกษาไดผ้ลดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 1 ความทนัสมยัของเน้ือหา 

 

หน่วยที่ เนือ้หา    S.D การแปลผล 

1 สังคมโลก 3.70 .877 มาก 
2 สังคมไทยในกระแสโลกาภิวตัน์ 3.75 .864 มาก 
3 สังคมไทยในสังคมโลกก่อน พ.ศ. 2475 3.71 .845 มาก 
4 สังคมไทยในสังคมโลกหลงั พ.ศ. 2475 3.65 .887 มาก 
5 สถานะของไทยในสังคมโลก 3.56 .898 มาก 
6 ไทยกบัองคก์ารระหวา่งประเทศ 3.70 .906 มาก 
7 สังคมและวฒันธรรมไทยในสังคมโลก 3.71 .983 มาก 
8 การเมืองไทยกบัสังคมโลก 3.84 .863 มาก 
9 เศรษฐกิจไทยในสังคมโลก 3.83 .897 มาก 
10 ไทยกบัผลกระทบจากเทคโนโลย ีการส่ือสาร 

และโทรคมนาคมในสังคมโลก 
3.69 .908 มาก 

11 ไทยกบัระเบียบโลก 3.74 .868 มาก 
12 การศึกษาของไทยในสังคมโลก 3.66 .856 มาก 
13 กระแสโลกาภิวตัน์กบัสภาพปัญหาในสังคมไทย 3.59 .896 มาก 
14 แนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคมโลก 3.54 .927 มาก 
15 แนวโนม้ของไทยในสังคมโลก 3.63 .624 มาก 

 รวม 3.78 .57 มาก 
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จากตารางท่ี 1 พบวา่ โดยภาพรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบัความทนัสมยัของเน้ือหาเอกสาร
การสอนทั้ง 15 หน่วย อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.78) เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละหน่วยพบวา่ หน่วยท่ีมี
ความทนัสมยัระดบัมาก เรียงตามลาํดบั ไดแ้ก่ หน่วยท่ี 8 การเมืองไทยกบัสังคมโลก (ค่าเฉล่ีย 3.84) หน่วยท่ี 9 
เศรษฐกิจไทยในสังคมโลก (ค่าเฉล่ีย 3.83) ส่วนหน่วยท่ี 14 แนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคมโลก 
นกัศึกษามีความพึงพอใจในดา้นความทนัสมยัของเน้ือหา ระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ 3.54 

 
ตารางท่ี 2 ความยากของเน้ือหาชุดวชิา 

 
จากตารางท่ี 2 พบวา่ โดยภาพรวมนกัศึกษาเห็นวา่ ความยากของเน้ือหาเอกสารการสอนทั้ง 15 หน่วย 

อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.65) โดยหน่วยท่ีมีค่าเฉล่ียความยากในระดบัมาก คือ หน่วยท่ี15 แนวโนม้ของไทยใน
สังคมโลก (ค่าเฉล่ีย 3.91) หน่วยท่ี 12 การศึกษาของไทยในสังคมโลก ส่วนหน่วยท่ีนกัศึกษามีความเห็นวา่เน้ือหา
ยากอยูใ่นระดบัปานกลาง มี 4 หน่วย ไดแ้ก่ หน่วยท่ี 1, 3, 4 และ 7  

หน่วย
ที ่

เนือ้หา   S.D การแปลผล 

1 สังคมโลก 3.44 .809 ปานกลาง 
2 สังคมไทยในกระแสโลกาภิวตัน์ 3.51 .842 มาก 
3 สังคมไทยในสังคมโลกก่อน พ.ศ. 2475 3.38 .848 ปานกลาง 
4 สังคมไทยในสังคมโลกหลงั พ.ศ. 2475 3.48 .842 ปานกลาง 
5 สถานะของไทยในสังคมโลก 3.53 .842 มาก 
6 ไทยกบัองคก์ารระหวา่งประเทศ 3.50 .842 มาก 
7 สังคมและวฒันธรรมไทยในสังคมโลก 3.39 .834 ปานกลาง 
8 การเมืองไทยกบัสังคมโลก 3.56 .809 มาก 
9 เศรษฐกิจไทยในสังคมโลก 3.53 .811 มาก 

10 ไทยกบัผลกระทบจากเทคโนโลย ีการส่ือสาร 
และโทรคมนาคมในสังคมโลก 

3.50 .811 มาก 

11 ไทยกบัระเบียบโลก 3.53 .811 มาก 
12 การศึกษาของไทยในสังคมโลก 3.73 .842 มาก 
13 กระแสโลกาภิวตัน์กบัสภาพปัญหาใน

สังคมไทย 
3.69 .894 มาก 

14 แนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคม
โลก 

3.65 .956 มาก 

15 แนวโนม้ของไทยในสังคมโลก 3.91 .715 มาก 
 รวม 3.65 .52 มาก 
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ตารางท่ี 3 ความชดัเจนของกิจกรรมในแต่ละหน่วย 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ โดยภาพรวมนกัศึกษาเห็นวา่ ความชดัเจนของกิจกรรมทั้ง 15 หน่วย อยูใ่นระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 3.81) โดยหน่วยท่ีมีค่าเฉล่ียความชดัเจนของกิจกรรมระดบัมากคือหน่วยท่ี 15 แนวโนม้ของไทยใน
สังคมโลก (ค่าเฉล่ีย 3.81) หน่วยท่ี 8 การเมืองไทยกบัสังคมโลก (ค่าเฉล่ีย 3.76) 

3. ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัชุดวชิา 
 ซ่ึงแบ่งขอ้เสนอเก่ียวกบัชุดวิชาออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นความทนัสมยัของเน้ือหา ดา้นความยากของ
เน้ือหา ดา้นความชดัเจนของกิจกรรม และขอ้เสนอแนะอ่ืนต่อชุดวิชา ซ่ึงนกัศึกษามีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี ในดา้น
ความทนัสมยัของเน้ือหานั้น นกัศึกษาเห็นวา่ มีเน้ือหาท่ีค่อนขา้งจะทนัสมยั เน่ืองจากเน้ือหาในหลายหน่วยเป็น
เร่ืองเก่ียวกบัเทคโนโลยี เช่น หน่วยท่ี 10 ท่ีกล่าวถึงผลกระทบต่อเทคโนโลยีการส่ือสาร อีกทั้งหลายหน่วย
สามารถเขา้กนัไดก้บัเหตุการณ์หรือสถานการณ์ปัจจุบนั โดยเฉพาะเน้ือหาส่วนใหญ่พดูถึงกระแสโลกาภิวตัน์ ทั้ง

หน่วย
ที ่

เนือ้หา   S.D การแปลผล 

1 สังคมโลก 3.70 .986 มาก 
2 สังคมไทยในกระแสโลกาภิวตัน์ 3.71 .983 มาก 
3 สังคมไทยในสังคมโลกก่อน พ.ศ. 2475 3.68 .991 มาก 
4 สังคมไทยในสังคมโลกหลงั พ.ศ. 2475 3.66 .954 มาก 
5 สถานะของไทยในสังคมโลก 3.71 .944 มาก 
6 ไทยกบัองคก์ารระหวา่งประเทศ 3.73 .940 มาก 
7 สังคมและวฒันธรรมไทยในสังคมโลก 3.73 .941 มาก 
8 การเมืองไทยกบัสังคมโลก 3.76 .931 มาก 
9 เศรษฐกิจไทยในสังคมโลก 3.74 .868 มาก 

10 ไทยกบัผลกระทบจากเทคโนโลย ีการส่ือสาร 
และโทรคมนาคมในสังคมโลก 

3.66 .954 มาก 

11 ไทยกบัระเบียบโลก 3.70 .877 มาก 
12 การศึกษาของไทยในสังคมโลก 3.66 .954 มาก 
13 กระแสโลกาภิวตัน์กบัสภาพปัญหาใน

สังคมไทย 
3.61 .934 มาก 

14 แนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคม
โลก 

3.64 .930 มาก 

15 แนวโนม้ของไทยในสังคมโลก 3.81 .929 มาก 
รวม 3.81 .708 มาก 
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ทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ท่ีส่งผลกระทบต่อประเทศไทย เช่น เร่ืองกระแสการก่อการร้าย ราคานํ้ ามนั 
รวมทั้งความผนัผวนของระบบเศรษฐกิจโลกท่ีส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย เป็นตน้ 
 ในดา้นความยากนั้น โดยภาพรวมนกัศึกษาเห็นวา่ ไม่ยากเกินไปนกั เพียงแต่มีขอ้เสนอวา่ น่าจะจดัให้
มีการสอนเสริมหรือสอนเสริมผ่านดาวเทียม เหมือนวิชาอ่ืนๆ เพ่ือจะไดพ้บปะอาจารยแ์ละสอบถามเก่ียวกบัขอ้
สงสัยในเน้ือหา ส่วนในเร่ืองความชดัเจนของกิจกรรมนั้น นกัศึกษาส่วนใหญ่เห็นวา่ มีความชดัเจนดีแลว้ 
 ส่วนขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีพบ ได้แก่ นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่า ควรมีการจัดส่งเอกสารให้ถึงมือ
นกัศึกษาใหเ้ร็วกวา่น้ี เน่ืองจากเอกสารไดรั้บชา้มาก ทั้งท่ีไดล้งทะเบียนตามกาํหนด และไม่เพียงวิชาน้ีวิชาเดียวแต่
ยงัรวมทั้งวชิาอ่ืนๆ ดว้ย ท่ีไดรั้บเอกสารชา้ 

 
อภิปรายผลการวจิัย 
 1. ด้านความทนัสมยัของเนือ้หา 
 โดยภาพรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจเก่ียวกบัความทนัสมยัของเน้ือหาเอกสารการสอนทั้ง 15 หน่วย 
และในแต่ละหน่วยอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.78) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละหน่วยจะพบว่า 
หน่วยท่ี 8 ซ่ึงเป็นเน้ือหาเก่ียวกบัการเมืองไทยกบัสังคมโลก นกัศึกษามีความพึงพอใจในดา้นความทนัสมยัของ
เน้ือหา โดยเฉล่ียสูงอยูใ่นระดบัมาก คือ 3.84 ทั้งน้ี เน่ืองจากโดยปกติเร่ืองราวเก่ียวกบัการเมืองนั้น เป็นท่ีสนใจ
ของประชาชนโดยทัว่ไปอยูแ่ลว้ และข่าวสารทางการเมืองนั้น เป็นท่ีตอ้งการนาํเสนอของส่ือมวลชน อีกทั้งใน
ปัจจุบนัการเมืองไทยกบัสภาพสังคมโลกหรือเหตุการณ์ต่างๆ ในโลกลว้นเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงถึงกนัและกนั ท่ี
เรียกวา่ กระแสโลกาภิวตัน์ ทาํใหเ้น้ือหาในบทน้ีนกัศึกษามีความพึงพอใจในแง่ความทนัสมยัของเน้ือหาค่อนขา้ง
สูงกวา่หน่วยอ่ืนๆ  
 ส่วนหน่วยท่ี 14 แนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคมโลก นกัศึกษามีความพึงพอใจในดา้น
ความทนัสมยัของเน้ือหาระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ 3.54 ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองจากปัญหาทางการเมืองภายใน
ของประเทศไทยเองทาํให้ไม่สามารถหาแนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคมโลก ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
อีกทั้งในการหาแนวทางการเผชิญปัญหาของไทยในสังคมโลกนั้น จะตอ้งยดึโยงกบัภาครัฐหรือรัฐบาลดว้ย แต่ใน
ความเป็นจริงเสถียรภาพของรัฐบาลไทยค่อนขา้งสั้ น และมีปัญหาความวุ่นวายภายใน ทาํให้เน้ือหาดงักล่าวถูก
มองวา่ไม่ทนัสมยั 
 2. ด้านความยากของเนือ้หา 
 โดยภาพรวมนกัศึกษาเห็นว่า ความยากของเน้ือหาเอกสารการสอนทั้ง 15 หน่วย อยู่ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 3.65) โดยหน่วยท่ีมีค่าเฉล่ียความยากระดบั คือ หน่วยท่ี15 ซ่ึงเป็นเน้ือหาเก่ียวกบัแนวโนม้ของไทยใน
สังคมโลก (ค่าเฉล่ีย 3.91) ทั้งน้ีอาจจะเน่ืองจากวา่ เน้ือหาของหน่วยท่ี 15 เป็นเร่ืองของแนวโนม้ในอนาคต ซ่ึงเป็น
การคาดการณ์หรือพยากรณ์ ทาํใหน้กัศึกษารู้สึกวา่หน่วยดงักล่าวมีเน้ือหาท่ียาก ส่วนหน่วยท่ีนกัศึกษามีความเห็น
วา่เน้ือหายากอยูใ่นระดบัปานกลาง มี 4 หน่วย ไดแ้ก่ หน่วยท่ี 1, 3, 4 และ 7 ซ่ึงหากพิจารณาในรายละเอียดจะ
พบวา่ เป็นหน่วยท่ีมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศไทย ซ่ึงเป็นเร่ืองใกลต้วัของนกัศึกษา นกัศึกษามีความคุน้เคยอยู่
แลว้ ทาํใหเ้กิดความรู้สึกวา่ เป็นหน่วยท่ีมีความยากลดลง 
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 3. ด้านความชัดเจนของกจิกรรม      
 โดยภาพรวมนกัศึกษาเห็นวา่ ความชดัเจนของกิจกรรมทั้ง 15 หน่วย อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.81) 
และแต่ละหน่วยกมี็ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐานท่ีใกลเ้คียงกนั  
 4. ข้อเสนอแนะอืน่ๆ  
 ส่วนขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีพบ ได้แก่ นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่า ควรมีการจัดส่งเอกสารให้ถึงมือ
นกัศึกษาใหเ้ร็วกวา่น้ี เน่ืองจากเอกสารไดรั้บชา้มาก ทั้งท่ีไดล้งทะเบียนตามกาํหนด และไม่เพียงวิชาน้ีวิชาเดียวแต่
ยงัรวมทั้งวชิาอ่ืนๆ ดว้ย ท่ีไดรั้บเอกสารชา้  ซ่ึงประเดน็น้ีจะไดน้าํเสนอต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจิัย 
 ขอ้เสนอแนะในทางปฎิบติั 
 1. ควรมีการปรับปรุงเน้ือหาใหมี้ความทนัสมยั โดยเฉพาะเหตุการณ์ร่วมสมยั ท่ีเกิดข้ึนในโลกและส่งผล
กระทบต่อประเทศไทย เช่น เน้ือหาเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน 
 2. ควรหาวธีิการแกไ้ขปัญหาการไดรั้บเอกสารการสอนท่ีล่าชา้ เช่น มีบทเรียนออนไลน์ เป็นตน้ 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 - ควรมีการวจิยัในประเดน็อ่ืนๆ เช่น การวเิคราะห์การเรียนการสอน การศึกษาวิเคราะห์กลยทุธการเรียน
การสอน การวเิคราะห์หลกัสูตรและทกัษะการเรียนรู้ตามมาตราฐาน TQF เป็นตน้ 
 
ปัญหาทีพ่บในการทาํวจิัย 
 ปัญหาท่ีพบในการทาํวิจยั เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการเกบ็รวบรวมจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัศึกษา เน่ืองจาก
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชเป็นมหาวิทยาลยัเปิดไม่มีนักศึกษาเดินทางมาเรียนท่ีมหาวิทยาลยัเป็นประจาํ
เหมือนมหาวทิยาลยัอ่ืน การเกบ็ขอ้มูลจึงตอ้งใชเ้วลา 
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